Firma GRENT cz. - Radka Zuravovd

Tato firma sa zaoberd skladovanim, prepravou, ndkupom a predajom.

Pre tdto firmu bolo dblezité prijat na odbornu staz niekoho kto ma
predpoklady na prosperovanie firmy a niekoho kto md dobré ndpady na
vyvoj firmy. A preto ma tam pani ucitelky odporucali.

Ja ako praktikant firmy GRENT mdam na starosti mnoho veci zaoberagjdcich sa
administrativou a kore§pondenciou. V tejto dvojtyzdriovej praxi som si
vyskUSala mnoho pracovnych pozicii, od archivovania starych faktdr,
preberania posty, zakladania dodacich listov a faktur az po prdacu

s programom Corel a organizovanie galavecera spojeného s mdédnou
prehliadkou.

Prvy den som sa v robote zoznamovala s mojimi veddcimi. Po pdr dnoch som
zistila ze su to velmi mili, pohodovi ludia ktori su zazrati do svojej prace, ale
boli ochotni ngjst si trosku Casu a nie ale gj vysvetlit systém fungovania firmy.

Ked som sa uz dostala do ich pracovného tempa, tak som zistila, ze ich prace
je velmi ndrocnd na sustredenie sa. Pri malom zavdahani by mohlo déjsf

k mnohym nedorozumeniam so zakaznikmi a ich nespokojnosti

s organizovanim. A preto si musia davat pozor ako komunikuju, gestikuluja ale
aj akd mimiku pouZzivajd, lebo nie na darmo sa hovori méj zakaznik moj pdn,
ak chce firma prosperovaf musi sa drzat gj ja tohto hesla. A to mi dalo velké
ponaucenie do dalsieho zZivota. Zobrala som si fieto poznatky aby som ich
potom mohla aplikovat v mddrosti.

Som velmi spokojnd s touto stadzou a s kolektivom, s ktorym som pracovala.
Nabrala som vela novych znalosti, ktoré by som nevymenila za ni&. Skoda, ze
si to neviem opdaf zopakovat,



